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Programul Educatie si Ocupare (PEO) 2021-2027

Prioritate: P09 ,Consolidarea participarii populatiei in procesul de invatare pe tot parcursul vietii pentru facilitarea tranzitiilor si a
mobilitatii”

Obiectiv specific: ESO4.7. ,Promovarea invatarii pe tot parcursul vietii, in special a oportunitatilor flexibile de actualizare a
competentelor si de recalificare pentru toti, tindnd seama de competentele antreprenoriale si digitale, printr-o mai buna anticipare a
schimbarii si a cerintelor de noi competente bazate pe nevoile pietei muncii, precum si prin facilitarea tranzitiilor profesionale si
promovarea mobilitatii profesionale (FSE+)”

Titlul proiect: Digitalizarea - competenta pentru o cariera de SUCCES!
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Beneficiar: SC ROGLAS IND SRL

Respectul nu exclude
exigenta profesionala.

nu justifica umilirea.

Un mediu de lucru sigur nu inseamna doar echipamente potrivite si reguli de protectie, ci si
respect pentru demnitatea fiecarei persoane. Umilirea, intimidarea sau izolarea pot afecta increderea,
colaborarea si participarea la formare. Recunoasterea timpurie a acestor comportamente ajuta angajatii
s3 solicite sprijin, iar organizatiile s& intervind. In cadrul proiectului ,Digitalizarea — competentd pentru o
cariera de SUCCES!”, aceasta tema este relevanta atat pentru relatiile profesionale directe, cat si pentru
comunicarea prin e-mail, platforme de lucru sau grupuri online. Articolul prezinta semnale de alarma si
modalitati de reactie, fara a confunda un dezacord ori un feedback justificat cu hartuirea.

Hartuirea moralad poate include conduite ostile, comentarii sau gesturi care deterioreaza conditiile
de munca, afectand demnitatea, sanatatea ori viitorul profesional. Poate proveni de la un superior, un
coleg sau un subordonat. Repetarea si caracterul sistematic sunt semnale importante; un incident grav nu
trebuie insa ignorat pana se repeta. Hartuirea sexuala priveste comportamente nedorite cu conotatie
sexuald, fizice, verbale sau nonverbale, care lezeaza demnitatea si creeaza un mediu intimidant, ostil ori
umilitor. Protectia este prevazuta in legislatia romana si europeana. Pentru hartuirea moral3, legea nu
cere dovedirea intentiei de a prejudicia. Importanta este descrierea faptelor si a efectelor, nu
presupunerea motivelor personale ale celui reclamat.
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Recunosti aceste semnale?
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Umilire Intimidare lzolare Mesaje ofensatoare

Ridiculizare in public Amenintari repetate Informatii ascunse Comentarii nedorite

2. Semnale de alarma si diferenta fata de feedback

Pot indica o problema insultele repetate, ridiculizarea in fata colegilor, avansurile sexuale nedorite
ori excluderea sistematica din comunicdri necesare muncii. De exemplu, ascunderea repetata a
informatiilor indispensabile unei sarcini, urmata de umilirea persoanei pentru rezultat, poate semnala
hartuire. Conteaza contextul, frecventa si efectele comportamentului, nu doar explicatia ,,a fost o gluma”.

in schimb, obiectivele rezonabile, evaluarea pe criterii clare si observatiile profesionale formulate
respectuos nu constituie, prin ele Tnsele, hartuire.

Practica profesionala Semnal de alarma

Observatii despre o sarcina Atacuri la demnitatea persoanei
Discutie respectuoasa despre rezultate Ridiculizare publica repetata
Acces la informatiile necesare Excludere sistematica ce impiedica munca

3. Hartuirea poate continua in mediul digital

Munca la distanta nu elimina hartuirea. Mesajele umilitoare trimise repetat, comentariile sexuale
nedorite sau ridiculizarea unui coleg in videoconferinte pot crea un mediu ostil. De exemplu, ironizarea
constantad, in grupul echipei, a unei persoane care invata o aplicatie noua poate descuraja participarea.
Competentele digitale se dezvolta prin explicatii si sprijin; dificultatile de invatare nu justifica umilirea.
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Respectul conteaza si online.
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Dificultatile de invitare nu justificid umilirea.
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Noteaza faptele Pastreaza dovezile Solicita sprijin

Date, situatii si martori Mesaje accesate legitim Persoana desemnata sau comisia

Daca observi asemenea comportamente, noteaza faptele, datele si eventualii martori; pastreaza
mesajele relevante la care ai acces legitim, fara sa distribui inutil date personale. Poti apela la persoana
desemnata sau la comisia interna pentru sesizari si poti cere sprijinul reprezentantului salariatilor ori al
sindicatului. Nu este necesar sa confrunti direct persoana daca nu te simti in siguranta. Daca esti martor,
nu incuraja glumele ofensatoare si ofera sprijin persoanei vizate, fara a vorbi in numele ei.

Angajatorul trebuie sa previnda hartuirea, sa informeze personalul si sa asigure examinarea
impartialad si confidentiald a sesizarilor, cu protectie impotriva represaliilor. Regulile trebuie cunoscute si
aplicate inclusiv managerilor, iar persoanele care analizeaza cazul nu trebuie sa fie implicate in faptele
sesizate. Sunt disponibile si cdi externe: Inspectoratul Teritorial de Munca, Consiliul National pentru
Combaterea Discriminarii sau instanta, potrivit competentei fiecareia. Procedura interna nu inlocuieste
caile legale externe.

Recunoasterea hartuirii incepe prin atentie la comportamente si la efectele lor asupra oamenilor.
Respectul nu exclude exigenta profesionald, iar performanta nu justifica umilirea. Angajatii au nevoie de
cdi accesibile de sesizare, iar organizatiile, de reguli aplicate consecvent. in proiectul ,Digitalizarea —
competenta pentru o cariera de SUCCES!”, promovarea unui climat sigur sustine Tnvatarea si participarea:
fiecare persoana trebuie sa poata cere explicatii, sa isi dezvolte competentele si sa contribuie fara teama.

¢ Promovdm egalitatea ¢ Sustinem incluziunea ¢ Construim impreund fdrd discriminare
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