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Obiectivul general al proiectului/Scopul proiectului

Cresterea participdrii la programele de formare
profesionald continud, a angajatilor din Regiunea Nord-Est,
judetele Neamt, Bacadu, lasi, Vaslui, Suceava si Botosani, prin
implementarea de mdsuri specifice integrate care asigurd
formarea profesionald si certificarea superioara a 654 de
angajati (inclusiv PFA si intreprinderi individuale, din care 200
persoane, respectiv un procent de 30,58% din total grup tinta
fac parte din categoriile: angajati cu nivel scazut de calificare -
70 persoane, angajati din mediul rural - 70 persoane, angajati
cu vdrsta peste 40 de ani - 60 persoane), imbunatdtirea
statutului in cdmpul muncii pentru minim 380 de angajati si

stimularea participdrii viitoare la programele de FPC.
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CUPRINS

1. Formarea profesionala continua in Romania - context,

concepte si reglementari generale;

2. Bune practici in abordarea aspectelor privind
constientizarea importantei participarii la programe de
Formare Profesionala Continua - Practici si metode de
incurajare a participarii la Formare Profesionala

Continua;

= Context - perspectiva angajatilor, perspectiva
angajatorilor

= QObiectiv specific stabilit in proiect

» Practici si metode de incurajare a participarii la

Formare Profesionala Continua

3. Corelarea programelor de Formare Profesionala Continua
cu piata muncii - bune practici, rezultate integrate,

instrumente si solutii inovative;

= Context actual - corelarea continutului formarii cu
nevoile pietei muncii
= QObiective specifice stabilite in proiect
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= Bune practici, rezultate integrate, instrumente si

solutii inovative

4. Rezultatele specifice concrete obtinute in cadrul
proiectului din perspectiva participarii la programele de

Formare Profesionala Continua.

5. Bibliografie
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Formarea profesionala continua

in Romania

context, concepte si reglementari generale

descriere succinta
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Context

Legea Educatiei Nationale defineste formarea
profesionala continua ca fiind ,totalitatea activitatilor de
invatare realizate de fiecare persoana pe tot parcursul vietii in
context formal, nonformal si informal in scopul formarii sau
dezvoltarii competentelor dintr-o multipla perspectiva:

personala, civica, sociala ori ocupationala”.

intr-o lucrare publicatd sub egida Organizatiei
Internationale a Muncii se mentioneaza ca o definitie completa
a formarii profesionale continue ar lua in calcul toate punctele
de vedere: al celor care furnizeaza, al celor care sunt
beneficiari, al celor care administreaza si al celor care livreaza
direct formare profesionala continua. Conform acestei viziuni,

formarea profesionala continua poate fi definita ca fiind:

activitate de educatie care determina in mod esential
implementarea unor valori fundamentale, precum
egalitatea de sanse, dreptatea, solidaritatea, democratia
si demnitatea umana. Educatia este cheia pentru
ascensiune sociala, pentru participarea la viata culturala,

sociala, precum si la dezvoltarea respectului de sine;
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activitate orientata spre a asigura cunostintele si
deprinderile necesare pentru o performanta profesionala si
de munca relevante, dar si spre asigurarea exercitarii

participarii cetatenesti de catre lucratori;

activitate care are atat o componenta teoretica, cat si o
practica, dar cu o mai mare influenta a practicii in

comparatie cu alte tipuri de educatie;

activitate care are o puternica dimensiune tehnologica
bazata pe nevoia de a ramane la zi cu schimbarile ce

intervin in procesele tehnologice;

activitate care ii pregateste pe oameni pentru a se implica

in diverse relatii de munca.

Formarea profesionala este in continuare un punct
important pe agendele politice ale statelor din Uniunea
Europeana. Schimbarile economice, sociale si politice fara
precedent au generat o nevoie de adaptare semnificativa la

toate nivelurile societatii.

Formarea profesionala este un proces de invatare, care
implica acumularea de cunostinte, rafinarea de competente,
concepte, reguli sau schimbarea atitudinii  si  a
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comportamentelor in vederea imbunatatirii performantelor

oamenilor la locul de munca si in viata de zi cu zi.

Se spune ca necesarul de formare reiese din amploarea
schimbarilor. Astfel, intr-o lume in care schimbarea se intampla
dramatic si in mod regulat, formarea profesionala se impune ca
0 necessitate esentiala pentru a oferi abilitati pentru activarea

competenta la locul de munca.

Prin formarea profesionala se urmareste dezvoltarea unor
capacitati noi, in timp ce prin perfectionare profesionala se
urmareste imbunatatirea capacitatilor existente, aceasta din
urma fiind vazuta uneori ca un stadiu in formarea profesionala,
cel al acumularii de cunostinte profesionale suplimentare

formarii de baza.

In  ciuda eforturilor, participarea la formarea
competentelor relevante si educatia adultilor in Uniunea

Europeana continua sa aiba cote scazute.

Strategia Europa 2020 stabilea 3 prioritati strategice:
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Prioritatea 1 - crestere inteligenta:
dezvoltarea unei economii bazate pe
cunoagtere si inovatie

Prioritatea 2 - crestere sustenabila:
promovarea unei economii mai
competitive, mai verde si mai eficienta in
privinta utilizarii resurselor

Prioritatea 3 - crestere incluziva:

gazduirea unei economii cu o rata mare

de ocuparere a fotei de munca, oferind

coeziune sociala si teritoriala.
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Succesul acestor masuri prioritare este influentat direct de

calitatea capitalului uman.

Conform acestei strategii, elementele cheie pentru
imbunatatirea calitatii capitalului uman sunt pregatirea si
livrarea de educatie si formare relevanta, corelate cu cresterea
accesului la oportunitati de dezvoltare de abilitati pentru

facilitarea procesului de invatare pe tot parcursul vietii.

Sistemul de Formare Profesionala Continua din Romania
este organizat pe trei nivele, fiind corelat cu sistemele europene
de formare profesionala continua. Este un sistem complex,
multinivelar, organizat ca o retea de structura si autoritati

nationale, regionale, locale si sectoriale.
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Autorizarea unui program de formare profesionala este
realizata de catre comisiile judetene ale Consiliului National de

Formare Profesionala a Adultilor la cererea furnizorilor de FPC.

Autorizarea se face in baza unui dosar intocmit in
conformitate cu standardul ocupational aferent profesiei pe care
furnizorul doreste sa o autorizeze, dosar care contine documente
care atesta indeplinirea conditiilor de eligibilitate si a criteriilor
de autorizare (certificate de inregistrare ONRC, autorizatii si
avize, resursele umane si materiale asigurate de furnizorul de

formare, etc).

Autorizarea, Certificarea si Monitorizarea sunt etape
gestionate la nivel national si la nivel local, acestea fiind etape
care contribuie la transpunerea corecta in practica a
reglementarilor, asigurarea unui nivel calitativ optim si la
conformitatea sporita a furnizorilor si a programelor de formare
oferite de acestea. Printre organismele responsabile avem
ministere de resort, asociatii nationale, comisii judetene ale
CNFPA.

Ca mecanism de cooperare intre furnizorii de formare si
angajatori, sunt folosite standarde ocupationale, pentru ca
formarea profesionala sa raspunda cerintelor reale de pe piata
muncii, respectiv pentru asigurarea unui nivel calitativ superior

al acesteia.
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Standardul ocupational urmareste:

> Respectarea formatelor de scriere a analizei ocupationale

si standardului;

» Calitatea surselor folosite pentru colectarea informatiilor

necesare realizarii analizei ocupationale;
> Metodele pentru colectarea informatiilor;

» Relevanta informatiilor din analiza ocupationala utilizata

pentru elaborarea standardului ocupational (CNFPA).

Standardele ocupationale traseaza cadrul pe care un
program de formare trebuie sa il respecte pentru a fi in

conformitate cu profilul ocupatiei pe care o abordeaza.

Formarea profesionala a adultilor se organizeaza in mod
distinct pe niveluri de pregatire, profesii, ocuptii, meserii si
specializari, in stransa legatura cu nevoile angajatorilor, de
competentele de baza ale adultilor, de cerintele posturilor, de
posibilitatile lor de promovare sau de incadrare in munca,

precum si de cerintele de pe piata muncii si aspiratiile adultilor.
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in Europa formarea profesionald continud beneficiaza de o
atentie sporita din partea factorilor de decizie, fiind considerata
un motor al dezvoltarii societatii bazate pe cunoastere si

inovare.

Desi in Romania formarea profesionala continua a inceput
sa se dezvolte, ea continua sa aiba rate de participare scazute.
in general, oamenii percep formarea profesionald drept un cost,

nu o investitie in propria dezvoltare.

Conform unui studiu recent (biziday.ro) Romania se afla pe
ultimul loc din Uniunea Europeana in privinta numarului adultilor
care urmeaza cursuri de formare profesionala (1% din populatia
de 25-64 de ani). Este printre putinele tari in care tendinta in

acest sens nu a crescut in ultimii zece ani.

Obiectivul programului european ”Educatia si Formarea
profesionala a adultilor” este ca 15% dintre adultii intre 25 si 64
de ani, din fiecare stat, sa participe la activitati de invatare.
Tinta a fost depasita doar in statele nordice, Olanda, Estonia si

Luxemburg.

Biroul de statistica al UE arata ca numarul adultilor care
participa la ”cursuri de formare pe tot parcursul vietii”, raportat
la grupa de populatie determinata, a crescut intre 2010 si 2019,
dar in 2020 a scazut cu 1,6 puncte procentuale, pana la 9,2%.
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Anul trecut, indicatorul a crescut usor in numai trei tari membre:

Spania (+0,4 puncte procentuale), Grecia si Lituania (fiecare cu

+0,2 pp).

Pentru ca procesul de progres social si economic sa
continue, in conditiile de modernizare si dezvoltare tehnologica,
este nevoie de un capital uman cat mai dezvoltat, care sa detina
cunostinte si abilitati relevante pentru domeniul in care
activeaza. Formarea initiala nu este suficienta, ea trebuie
completata cu formarea profesionala continua, un proces care

ar trebui sa se deruleze pe tot parcursul vietii

Schimbarile tot mai dese din societatea moderna in
continua evolutie, obliga la o adaptare rapida la situatii
profesionale tot mai diverse si mai provocatoare. Fiecare
persoana activa profesional trebuie sa se specializeze cat mai
mult si, acolo unde este posibil, pe mai multe arii din domeniul
sau de activitate. Angajatii trebuie sa fie in permanenta in
posesia celor mai noi informatii din domeniul in care activeaza

pentru a putea fi competitive la locul de munca.

Formarea profesionala a adultilor are ca principale

obiective:
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a) facilitarea integrarii sociale a indivizilor in concordanta cu

aspiratiile lor profesionale si cu necesitatile pietei muncii

b) pregatirea resurselor umane capabile sa contribuie la

cresterea competitivitatii fortei de munca

c) actualizarea cunostintelor si perfectionarea pregatirii

profesionale in ocupatia de baza, precum si in ocupatii inrudite;

d) schimbarea calificarii, determinata de restructurarea

economica, de mobilitatea sociala sau de modificari ale capacitatii

de munca;
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e) insusirea unor cunostinte avansate, metode si procedee

moderne necesare pentru indeplinirea sarcinilor de serviciu

f) promovarea invatarii pe tot parcursul vietii

Formarea profesionala a adultilor se organizeaza prin
programe de initiere, calificare, recalificare, perfectionare,

specializare, definite astfel:

a) initierea reprezinta dobandirea uneia sau mai multor
competente specifice unei calificari conform standardului

ocupational sau de pregatire profesionala;

b) calificarea, respectiv recalificarea, reprezinta pregatirea

profesionala care conduce la dobandirea unui ansamblu de
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competente profesionale care permit unei persoane sa
desfasoare activitati specifice uneia sau mai multor

ocupatii;

c) perfectionarea, respectiv  specializarea reprezinta
pregatirea profesionala care conduce la dezvoltarea sau
completarea cunostintelor, deprinderilor sau
competentelor profesionale ale unei persoane care detine
deja o calificare, respectiv dezvoltarea competentelor in
cadrul aceleiasi calificari, dobandirea de competente noi in
aceeasi arie ocupationala sau intr-o arie ocupationala
noua, dobandirea de competente fundamentale/cheie sau

competente tehnice noi.

Formele de realizare a formarii profesionale a adultilor

sunt:

a) cursuri organizate de furnizorii de formare

profesionala;

b) cursuri organizate de angajatori in cadrul unitatilor

proprii;
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c) stagii de practica si specializare in unitati din {ara sau

din strainatate;

d) alte forme de pregatire profesionala.

Dobandirea cunostintelor si competentelor pe
parcursul intregii vietii reprezinta o conditie fundamentala
pentru dezvoltarea individuala si profesionala, pentru cresterea

capacitatii de ocupare si adaptare.

Necesitatea de a moderniza sistemele de educatie
si formare profesionala in vederea inlaturarii barierelor dintre
diverse contexte deinvatare si a cresterii accesului si participarii
la invatare constituie premize fundamentale pentru societatea

contemporana.

Desi se constientizeaza aceste necesitati, exista inca
reticente atat din partea angajatilor cat si a angajatorilor. Astfel

ne-am orientat spre beneficiile pe care le poate aduce formarea

Ghid “Instrumente inovative pentru cresterea participarii la FPC”
ACCES la performanta prin calificare!
ROGLAS IND SRL, Piatra Neamt



* X 5
*

<

UNIUNEA EU ROPEAN;& Instrumente Structurale
2014-2020

*
* *

* *
* oy Kk

profesionala pe termen lung, si chiar pe termen scurt, in
perioada imediat urmatoare a specializarii sau calificarii intr-un

domeniu.

in societatea actuald se pune tot mai mult accent pe
invatarea continua, vazuta ca o forma de dezvoltare si
perfectionare permanenta, cu atat mai necesara cu cat cariera
profesionala este insotita din ce in ce mai mult de fenomene
precum reconversii profesionale, reveniri in sistemul de formare

profesionala, somaj si altele.

Succesul profesional reprezinta obiectivul multora dintre
noi. Perceptia succesului profesional al unei persoane in cariera
poate fi atat de natura subiectiva, cat si obiectiva, daca aceasta

evalueaza succesul prin statutul castigat ori prin salariul obtinut.

Atat formarea profesionala continua cat si dezvoltarea
personala presupun constientizarea procesului si a nevoilor de
invatare, identificarea oportunitatilor existente si abilitatea de

a depasi obstacolele si de a inova.

Conform Comunicatului de la Bruges, pentru a concura pe
piata mondiala, Europa trebuie sa fie mai inteligenta si sa
promoveze cresterea in industrii durabile si adaptabile la

schimbare.
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Pentru a atinge acest obiectiv, Europa are nevoie de
sisteme de educatie si de formare care sa raspunda cererilor

pietei fortei de munca si ale cursantilor.

O formare eficace si relevanta ofera angajatorilor cele
mai bune sanse sa recruteze persoane competente care sunt in

masura sa le asigure succesul intreprinderii.

Educatia si formarea profesionala initiala si cea continua
au in comun obiectivul dublu de a contribui la cresterea gradului
de ocupare si la cresterea economica si de a raspunde

provocarilor mai extinse de la nivelul societatii.

Nu doar pietele fortei de munca, ci si societatile in
ansamblu sunt in permanenta schimbare. Persoanele trebuie sa
aiba capacitatea necesara adaptarii la noile evolutii si pentru a
putea gestiona schimbarea. Aceasta inseamna facilitarea
dobandirii de catre persoane a unor cunostinte, abilitati si

competente care nu sunt pur profesionale.

Competentele in materie de TIC, in special, vor deveni
din ce in ce mai importante pentru obtinerea si pastrarea unui

loc de munca si pentru gestionarea vietii de zi cu zi.

Pentru a putea beneficia de posibilitatile pe care le ofera
TIC in imbunatatirea procesului de predare-invatare trebuie sa

fie respectate urmatoarele conditii:
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« Formatorii si participantii la cursuri trebuie sa aiba acces la

tehnologiile informationale si la Internet.

« Resurse digitale de continut trebuie sa fie disponibile atat

pentru formatori precum si pentru participantii la cursuri.

o Formatorii trebuie sa posede competente si deprinderi

adecvate pentru utilizarea instrumentelor si continutului digital.

Educatia adultilor ramane un subiect principal pe agenda
dezbaterilor europene inca de la inceputul secolului, cand, prin
Declaratia de la Lisabona, s-a stabilit ca educatia reprezinta o

resursa-cheie pentru dezvoltare.

Educatia si formarea profesionala au ca finalitate
principala formarea competentelor, intelese ca ansamblu
multifunctional si transferabil de cunostinte, deprinderi/abilitati

si atitudini, necesare pentru:

implinirea si dezvoltarea personala, prin realizarea
propriilor obiective in viata, conform intereselor si
aspiratiilor fiecaruia si dorintei de a invata pe tot parcursul

vietii;

integrarea sociala si participarea cetateneasca activa in

societate;
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ocuparea unui loc de munca si participarea la functionarea

si dezvoltarea unei economii durabile;

formarea unei conceptii de viata, bazate pe valorile
umaniste si stiintifice, pe cultura nationala si universala si

pe stimularea dialogului intercultural;

educarea in spiritul demnitatii, tolerantei si respectarii

drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului;

cultivarea sensibilitatii fata de problematica umana, fata
de valorile moral-civice si a respectului pentru natura si
mediul inconjurator natural, social si cultural Si la
momentul actual diferentele dintre tarile membre ale UE
sunt semnificative. Tn timp ce in Tarile Scandinave, in
Irlanda si Olanda sistemul de instruire a adultilor este
complex si suficient finantat, in alte tari sistemul respectiv

aproape ca lipseste.

Conform analizei CEDEFOP (Centrul European pentru
Dezvoltarea Formarii Profesionale), educatia si formarea

profesionala pentru tineri si adulti, cu accent pe excelenta si
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competente cheie, precum si pe perfectionarea si recalificarea

adultilor, este una din prioritatile asumate de Romania.

Promovarea programelor de perfectionare, reintegrare a
adultilor in domeniul educatiei si formarii profesionale, prin
programe de tipul ,a doua sansa”, precum si extinderea
uceniciilor si a altor sisteme de formare profesionala la locul de

munca, sunt masuri care au potentialul de a aduce schimbari.

in urma analizei SWOT a sistemului de educatie si
formare profesionala se evidentiaza urmatoarele aspecte

principale:

RELEVANTA  SISTEMELOR DE  EDUCATIE SI  FORMARE
PROFESIONALA N RAPORT CU CERINTELE PIETEI MUNCII

a) instrumente de descriere a ocupatiilor si calificarilor: au
fost actualizate un numar semnificativ de calificari si
curricula, dar nu exista o suficienta adecvare a acestora la
nevoile pietei muncii; calificarile care pot fi obtinute prin
formare profesionala initiala si prin formare profesionala
continua nu sunt suficient corelate, pentru a permite

permeabilitatea si flexibilitatea traseelor de pregatire;
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b) mecanisme pentru anticiparea competentelor solicitate pe
piata muncii: au fost dezvoltate mecanisme pentru
anticiparea competentelor cerute de piata muncii si de
planificare strategica la diferite niveluri, dar acestea sunt
aplicabile numai in formarea profesionala initiala; de
asemenea, institutiile responsabile nu dispun de toate
resursele necesare pentru gestionarea integrata a bazelor
de date care sa fundamenteze anticiparea nevoilor de

formare profesionala;

c) monitorizarea insertiei profesionale a absolventilor
invatamantului profesional si tehnic: a fost dezvoltata si
pilotata o metodologie de monitorizare a insertiei
profesionale a absolventilor invatamantului profesional si
tehnic, dar capacitatea institutionala a institutiilor cu
responsabilitati in implementarea ei este limitata, iar
costurile sunt foarte ridicate; nu este posibila inca
monitorizarea pe cale administrativa a tuturor

absolventilor invatamantului profesional si ethnic;

d) invatarea la locul de munca in formarea profesionala: desi
au fost dezvoltate trasee de formare cu o componenta
semnificativa de invatare la locul de munca, lipseste un

mecanism de asigurare a calitatii invatarii in cadrul
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companiilor si de formare a competentelor pedagogice

necesare tutorilor;

e) mecanisme de finantare publica si privata a formarii
profesionale: sprijinul financiar al Uniunii Europene a facut
posibila cofinantarea unui numar mare de programe de
formare profesionala, dar sunt insuficiente masuri la nivel
de sistem pentru stimularea implicarii companiilor in
formarea profesionala initiala si a participarii adultilor la
programe de formare profesionala continua; lipsa unui
sistem adecvat de finantare a structurilor parteneriale
conduce la disfunctionalitati majore in activitatea

acestora;

f) implicarea partenerilor sociali in dezvoltarea sistemului de
formare profesionala: sunt create structurile de dialog
social la toate nivelurile: national, regional, judetean si
exista cadrul legal de reglementare a functionarii
Comitetelor sectoriale, dar reglementarile existente si
mecanismele de coordonare de la nivel national, regional
si local nu acopera toate ariile de actiune ale acestor
structuri pentru formarea profesionala initiala si formarea

profesionala continua;
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GRADUL DE PARTICIPARE SI FACILITAREA ACCESULUI LA
PROGRAMELE DE FORMARE PROFESIONALA

a) marketingul programelor de formare profesionala:
formarea profesionala initiala nu este suficient de
atractiva si formarea profesionala continua nu este
motivanta pentru adulti; desi in ultima perioada au fost
intreprinse o serie de actiuni de promovare a formarii
profesionale, sunt necesare masuri sustinute de marketing
care sa conduca la constientizarea beneficiilor formarii

profesionale initiale si continue;

b) mediul de rezidenta al angajatilor: reprezinta un factor
discriminator, proportia celor din mediul urban care
participa la formare este de peste doua ori mai mare fata

de cea corespunzatoare rezidentilor in rural;

c) rata de participare la formare: inregistreaza, in general,
un trend ascendent pe masura ce nivelul de educatie este

mai inalt;

d) orientare profesionala si consilierea in cariera: exista un
cadru institutional pentru orientare profesionala si
consilierea in cariera, atat in cazul formarii profesionale

initiale, cat si al formarii profesionale continue, dar nu
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exista in prezent un sistem national coerent de informare,
consiliere si orientare profesionala care sa vizeze atat
formarea profesionala initiala, cat si formarea

profesionala continua;

e) recunoastere si validare a rezultatelor invatarii dobandite
in context nonformal si informal: a fost dezvoltata o
procedura de recunoastere si validare a rezultatelor
invatarii dobandite in context nonformal si informal, dar
capacitatea institutionala pentru punerea acesteia in
practica si pentru extinderea catre toate categoriile de

rezultate ale invatarii este inca limitata;

f) accesul la programe de formare profesionala pentru tinerii
din categoriile "greu accesibile”, cu accent pe cei din
mediul rural si din medii defavorizate, precum si populatia
roma: au fost implementate o serie de masuri care sa
sprijine accesul la formare profesionala a tinerilor din
medii dezavantajate, prin acordarea unor facilitati
(alocarea de locuri speciale pentru acestia, asigurarea

transportului, etc).
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CALITATEA FORMARII PROFESIONALE

a) asigurarea calitatii educatiei si formarii profesionale la
nivel de sistem: sunt dezvoltate mecanisme de cooperare
interinstitutionala la nivel de sistem in vederea asigurarii
calitatii formarii profesionale, dar nu exista un sistem
national de colectare a datelor, precum si un mecanism de
evaluare si revizuire sistematica a dezvoltarilor din

formarea profesionala bine fundamentat;

b) asigurarea calitatii in formarea profesionala continua: lipsa
unui cadru de reglementare si implementare pentru
asigurarea calitatii in formarea profesionala continua

decredibilizeaza major acest tip de formare;

c) calitatea certificarii rezultatelor invatarii: sunt dezvoltate

mecanisme de certificare a rezultatelor invatarii in
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formarea profesionala initiala si in formarea profesionala
continua, dar implementarea acestora este inegala si nu
asigura increderea la nivel de sistem in calitatea

certificatelor de calificare;

d) competentele persoanelor cu atributii in furnizarea
programelor de formare profesionala: sprijinul financiar al
Uniunii Europene a facut posibila cofinantarea unui numar
mare de programe de dezvoltare profesionala a
profesorilor si formatorilor, dar acestea au fost
fragmentate, neexistand o abordare coordonata la nivel
national, care sa asigure dezvoltarea coerenta si unitara a
competentelor persoanelor cu atributii in formarea

profesionala;

e) calitatea infrastructurii educatiei si formarii profesionale:
sprijinul financiar al Uniunii Europene a permis
imbunatatirea infrastructurii educatiei si formarii
profesionale intr- un numar semnificativ de scoli, dar nu a
acoperit intreaga retea de scoli din invatamantul
profesional si tehnic; in plus, progresul tehnologic rapid
conduce la uzura morala a mijloacelor didactice si a

echipamentelor existente;
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f) excelenta in educatia si formarea profesionala: formarea
profesionala in domenii tehnologice avansate necesita
existenta unui nivel de excelenta, care sa permita
absolventilor accesul pe o piata a muncii, nationala si
internationala, extrem de competitiva si sa sporeasca
nivelul de performanta a educatiei si formarii profesionale

din Romania.

INOVAREA S| COOPERAREA IN DOMENIUL FORMARII PROFESIONALE

a) inovarea, creativitatea si  dezvoltarea  spiritului
antreprenorial: au fost dezvoltate in sistemul de formare
profesionala initiala o serie de activitati menite sa le
dezvolte elevilor creativitatea si spiritului antreprenorial,
dar acestea necesita a fi extinse, avand in vedere mai ales
dezvoltarea parteneriatelor intre furnizorii de formare
profesionala, institutiile de invatamant superior, mediul de

afaceri si comunitatea locala;

b) capacitatea institutionala de a accesa fonduri europene: un
numar semnificativ de furnizori de formare au accesat
fonduri europene, dar ponderea acestora din totalul

furnizorilor ramane extrem de redus, atat datorita unei
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capacitati institutionale reduse, cat si datorita insuficientei

asistente adecvate in acest scop;

c) mobilitati internationale in formarea profesionala: un
numar important de furnizori de formare au implementat
proiecte de mobilitate internationala a formabililor, dar la
nivel national, capacitatea furnizorilor de accesa fonduri
europene destinate mobilitatii internationale este inca

scazuta;

d) invatarea mutuala si schimburile de bune practici la nivel
international: exista, pana in acest moment, o serie de
exemple de cooperare internationala si schimb de bune
practici, atat la nivel de sistem, cat si la nivel de furnizori,
dar pentru punerea in practica a mecanismului de
coordonare a educatiei si formarii profesionale la nivel
european, aceste exemple trebuie dezvoltate si

multiplicate.

intr-o lume aflatd in permanentd schimbare, UE si-a
propus sa devina o economie inteligenta, durabila si favorabila

incluziunii. Astfel, statele membre urmaresc sa realizeze un nivel
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ridicat de ocupare a fortei de munca, de productivitate si de

coeziune sociala (Europa 2020).

in aceste conditii, educatia si formarea fortei de munca
si investitia eficienta in capitalul uman sunt componente
esentiale necesare pentru asigurarea unor niveluri inalte de
crestere economica durabila, bazata pe cunoastere si de ocupare
a fortei de munca, dar si pentru a raspunde provocarilor

complexe ale economiei actuale.

Una dintre tintele strategice ale Strategiei Europa 2020,
este atingerea unui procent de minim 15% a adultilor participanti

la programele de invatare de-a lungul vietii.

Potrivit Strategiei Educatiei si Formarii Profesionale din
Romania, pentru perioada 2016-2020, precum si a Strategiei
nationale de invatare pe tot parcursul vietii 2015-2020, formarea
profesionala continua reprezinta o componenta majora a
politicilor in domeniul invatarii pe tot parcursul vietii, la nivel
national si european, avand ca obiectiv general cresterea

------

cunoastere.

Conform Institutului National de Statistica, principalul
,consumator” de cursuri de formare continua il reprezinta
sectorul public (aici fiind incluse atat intreprinderile cat si
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institutiile administrative), aproximativ 70% dintre
intreprinderile din sectorul public declarand ca au un plan anual
de programe de formare destinate angajatilor. De asemenea,
dimensiunea intreprinderii in termeni de numar de angajati are
o infuenta directa asupra derularii programelor de formare
profesionala. Astfel, potrivit datelor oferite de INS, aproximativ
90% dintre intreprinderile cu peste 1000 de angajati declara ca
ofera cursuri de formare pentru propriul personal, iar
procentajul descreste ajungand la 36% in cazul intreprinderilor

cu un numar de angajati cuprins intre 10 si 49.

Referitor la  finantarea formarii, majoritatea
angajatorilor care ofera astfel de programe au afirmat ca
aceasta se bazeaza pe bugetul firmei. Alte modalitati,
mentionate cu o frecventa mai redusa, sunt: finantare mixta
(atat din bugetul firmei, cat si din contributia angajatilor) si
finantare din fonduri publice, special destinate pentru formare

(procent egal).

Finantarea de la bugetul firmei este mult mai frecventa
in cazul firmelor private (61%), comparativ cu firmele de stat
/institutiile publice (9%). Tn schimb, finantarea din fonduri
publice predomina 1in cazul institutiilor din domeniul
administratie publica si invatamant (64%, fata de 5%, 8%,
respectiv 13% in alte domenii), institutii care, de altfel sunt in
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proprietatea statului. Tn mult mai mare pondere este mentionat
bugetul firmei ca sursa de finantare si de catre angajatorii ale
caror firme au perspective de dezvoltare (65%), comparativ cu
firmele care se vor mentine la acelasi nivel (31%) si, respectiv,

cu cele care isi vor restrange activitatea (0%).

Atat la nivel european, cat si la nivel national, se remarca
importanta din ce in ce mai mare acordata formarii profesionale

continue.

Aceasta nu este privita numai ca o modalitate de
dezvoltare personala a angajatilor, ci devine o investitie
superioara in dezvoltarea capitalului uman, cu impact asupra

cresterii calitatii muncii si a vietii.

Tn acest context, prioritatile in domeniu vizeaza concepte

precum:

> invatarea continua;
» valorizarea invatarii non-formale si informale;
» recunoasterea competentelor si a calificarilor;

> asigurarea calitatii in formare;
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> cresterea adaptabilitatii si facilitarea mobilitatii;

> implicarea tuturor actorilor sociali;

» ameliorarea retelei de informare, consiliere si orientare

profesionala;

> cresterea participarii la formare;

» dezvoltarea pietei furnizorilor de programe de formare

profesionala continua.

Extinderea generalizata a facilitatilor pentru formarea
si perfectionarea continua pe tot parcursul vietii, sporirea
considerabila a participarii la sistemele formale si nonformale de
cunoastere in vederea apropierii Romaniei de media
performantelor din statele membre ale UE, precum si cresterea
substantiala a numarului de tineri si adulti care detin
competente relevante, inclusiv competente profesionale, care sa
faciliteze angajarea, reprezinta doua dintre tintele Strategiei

Nationale pentru Dezvoltarea Durabila a Romaniei 2030.

Strategia educatiei si formarii profesionale din Romania
va trebui sa asigure continuarea proceselor de modernizare a
formarii profesionale, de racordare a acesteia la nevoile unei
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piete europene a fortei de munca si de a raspunde prioritatilor

de dezvoltare economica si sociala nationala.

Educatia adultilor nu trebuie sa se limiteze la formarea
abilitatilor de incadrare in campul muncii. Fiecare cetatean ar
trebui sa-si poata satisface nevoile de dezvoltare economica,

sociala si personala.

Noua Agenda strategica pentru Uniune pentru anii 2019
- 2024 adoptata de Consiliul European la 20 iunie 2019
evidentiaza faptul ca statele membre ,trebuie sa accelereze

investitiile in competentele si in educatia oamenilor”.

Ministerul Educatiei si Cercetarii continua reformele in
domeniul educatiei si formarii, in vederea asigurarii unui
invatamant adaptat cerintelor pietei muncii si centrat pe

dezvoltare personala si sociala.
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Concepte

Conform comunicatului Comisiei Europene din noiembrie
2001 - Realizarea unei arii europene a educatiei permanente -
termenul de invatare permanenta este definit astfel: totalitatea
activitatilor de invatare care se produc de-a lungul intregii vieti,
in  scopul imbunatatirii  cunostintelor, abilitatilor si
competentelor dintr-o multipla perspectiva, si anume personala,

civica, sociala sau ocupationala.

De-a lungul timpului granitele conceptuale ale educatiei
adultilor, au devenit mult mai flexibile, termenul de educatie a
adultilor fiind din ce in ce mai des inlocuit cu termenul de

educatie permanenta (lifelong learning).

In contextul evolutiv actual formarea profesionald
continua a adultilor este vazuta ca o conditie esentiala pentru
participarea cu succes a adultilor la viata sociala si economica in

permanenta schimbare.

Orice context de viata poate avea un potential
educational. Astfel, nu mai invatam doar pentru a obtine o
calificare, ci invatam mai ales pentru a ne putea gasi locul de
munca dorit si pentru a fi capabili de a-l pastra, pentru a ne
dezvolta competentele intr-un anumit domeniu, pentru a sti cum
sa ne petrecem timpul liber, pentru a face fata rolurilor sociale
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Tnvéi;énd formal, non-formal sau informal, la scoala, la
locul de munca, acasa sau in oricare alte situatii, invatam de fapt

permanent, la orice varsta, chiar si fara sa constientizam asta.

Educatia adultilor cuprinde atat formarea profesionala
continua (legata mai ales de progresul in cariera si in viata
profesionala), cat si componenta de dezvoltare personala si

civica (orientata mai ales pe educarea unei pasiuni, a unor
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interese personale de cunoastere, de manifestare a

comportamentului civic sau de petrecere a timpului liber).

Programele de formare profesionala ajuta la dezvoltarea
competentelor dobandite in calificarea existenta, la insusirea de
noi competente in acelasi domeniu ocupational, la insusirea
competentelor fundamentale/cheie sau a unor competente

tehnice noi, specifice unei noi ocupatii.

Din definitia CE, putem intelege ca invatarea
permanenta sau formarea profesionala continua presupune ca
oportunitatile de invatare sa fie disponibile tuturor cetatenilor si
in orice moment, fiecare individ putand sa isi creeze propriul
parcurs de educatie si formare, adaptat nevoilor si intereselor

personale, in orice moment al vietii.

De asemenea, deducem ca invatarea permanenta
inseamna si oferirea de programe de formare profesionala pentru
actualizarea competentelor de baza dar si pentru a beneficia de
oportunitati de invatare de nivel mai inalt, adaptate la conditiile
de viata si munca in permanenta schimbare si la potentialul real

al fiecarei persoane.
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Reglementari generale

Trebuie subliniat de la bun inceput faptul ca Formarea
Profesionala Continua a adultilor nu este numai o modalitate de
dezvoltare personala a angajatilor, ci o investitie superioara in
dezvoltarea capitalului uman, cu impact asupra cresterii calitatii

muncii.

Obiectivele si directiile cheie de actiune in domeniul FPC,
formulate in politicile elaborate la nivel european si national,
sunt transferate si aplicate in legislatia privind piata muncii si a
calificarilor profesionale. Principalele acte normative in acest
sens sunt Codul Muncii si Legea privind Formarea Profesionala a
Adultilor, completate de alte reglementari legislative specifice

domeniului formarii profesionale continue.

Potrivit prevederilor Codului Muncii, principalele
obiective ale formarii profesionale a salariatilor au in vedere, pe
de o parte, adaptarea salariatului la solicitarile locului de munca
(prin actualizarea cunostintelor si deprinderilor specifice), iar pe
de alta parte, obtinerea unei calificari profesionale/ reconversia
profesionala/perfectionarea pregatirii pentru promovarea in

munca si dezvoltarea carierei profesionale.

Cadrul general si conditiile specifice de functionare a

sistemului de formare profesionala din Romania, sunt
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reglementate legal prin Legea nr. 375/2002 pentru aprobarea
Ordonantei Guvernului nr. 129/2000 privind formarea
profesionala a adultilor, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, printre care, enumeram cele mai

importante evolutii si politici legislative:

> Metodologia de autorizare a furnizorilor de formare
profesionala a adultilor - Ordin nr. 353/5202 din 23 iulie
2003;

> Elaborarea si adoptarea Cadrului National al Calificarilor -
Hotararea Guvernului nr. 918/2013 si Hotararea Guvernului
nr. 567/ 2015;

> Elaborarea si adoptarea Strategiei Nationale de Tnvéi;are pe
tot parcursul vietii - HG nr.418 / 2015;

> Metodologia pentru stabilirea criteriilor si procedurilor de
evaluare si certificare ale evaluatorilor de competente
profesionale, evaluatorilor de evaluatori si evaluatorilor
externi (Ordinul Ministerului Educatiei Nationale nr. 3.629
din 2 mai 2018);
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» Metodologia de elaborare, validare, aprobare si gestionare
a standardelor ocupationale si a modelului de standard
occupational - Ordin Nr. 3712/1.721/2018 din 21 mai 2018;

> Lista specializarilor si a perfectionarilor pentru care
furnizorii de formare profesionala a adultilor au dreptul sa
organizeze programe de formare profesionala finalizate cu
certificate de absolvire cu recunoastere nationala pentru
absolventii de studii universitare - Ordinul nr.
1151/4115/2018;

» Aprobarea Registrului national al calificarilor profesionale

din Romania - Hotararea nr. 917 din 15 noiembrie 2018;

» Aprobarea Listei ocupatiilor elementare pentru care se pot
organiza programe de calificare de nivel 1 - Ordin nr. 2495
din 29 noiembrie 2018;

Din analiza reglementarilor in vigoare, principalele obiective ale
formarii profesionale continue se axeaza pe aspecte precum
perfectionarea, conversia si reconversia profesionala etc.,
accentul fiind pus pe adaptarea si flexibilizarea angajatilor pe o

piata a muncii in continua schimbare.
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in Romania, institutiile care asigurd punerea in
aplicarea a reglementarilor din domeniul formarii profesionale
continue sunt: Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, Agentia
Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca si agentiile judetene

subordonate acesteia, Autoritate Nationala pentru Calificari.

Ministerul Muncii (MM), prin Directia Programe si

Strategii Forta de Munca, coordoneaza aplicarea strategiei si

3

politicilor Guvernului in domeniul fortei de munca si formarii

profesionale, avand atributii precum:
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elaborarea de politici, strategii, planuri si proiecte de acte

normative si interventie in domeniu;

analiza, evaluarea si monitorizarea implementarii Planului

National de Formare Profesionala;

colaborarea cu alte ministere si institutii in elaborarea

Cadrului national al calificarilor din Romania;

actualizarea Clasificarii Ocupatiilor din Romania si a
Nomenclatorului calificarilor pentru care se pot organiza
programe de formare profesionala finalizate cu certificate
de calificare; coordonarea activitatii Observatorului
National al Ocuparii si Formarii Profesionale a Fortei de
Munca (ce furnizeaza expertiza in domeniul ocuparii si

formarii profesionale a fortei de munca);

exercitarea controlului asupra modului in care sunt
organizate si se desfasoara formarea profesionala continua

si ucenicia la locul de munca.

Agentiile Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca
(ANOFM) au ca principale atributii - exercitate prin intermediul

celor 41 de agentii judetene si al Agentiei Municipiului Bucuresti
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si prin cele 88 de agentii locale si 156 puncte de lucru -
urmatoarele aspecte: implementarea la nivel national, judetean
si local a strategiilor si politicilor in domeniul ocuparii si formarii
profesionale, organizarea, finantarea si prestarea serviciilor de
formare profesionala si a celor de informare, consiliere si
orientare profesionala adresate persoanelor aflate in cautarea
unui loc de munca sau organizate in vederea prevenirii

somajului.

Agentiile Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca
organizeaza programe de formare profesionala pentru angajati,
precum si programe de formare profesionala gratuite pentru
someri. Acestea se organizeaza prin centrele proprii de formare
profesionala, prin centrele regionale de formare profesionala
pentru adulti si prin furnizorii de formare profesionala autorizati

in conditiile legii.

ANOFM mai organizeaza, prin centrele judetene, bursa
locurilor de munca pentru tipuri specifice de beneficiari
(absolventi de studii universitare, profesionale etc., persoane
private de libertate, alte categorii socio-profesionale). De
asemenea, reprezentantii ANOFM fac parte din comisiile de

autorizare a furnizorilor de servicii profesionale.

Consiliul National pentru Formarea Profesionala a
Adultilor (CNFPA), infiintat prin Legea nr. 132/1999, este
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organismul cu roluri majore in definirea si asigurarea functionarii
formarii continue a adultilor. CNFPA are rol consultativ in
fundamentarea si promovarea politicilor si strategiilor de
formare profesionala a adultilor, indeplinind, de asemenea, rolul
de autoritate nationala pentru calificari (cf. Legea nr.559/2004
pentru modificarea si completarea Legii nr. 132/1999

republicata).

In acest sens, are urmatoarele responsabilitati:

elaborarea standardelor ocupationale si a celor de

calificare; realizarea registrului national al calificarilor;

certificarea competentelor si a calificarilor (cu principii
comune pentru formarea initiala si cea continua, pentru
contextul formal, non-formal si informal de pregatire

profesionala);
asigurarea calitatii sistemului de FPC;

coordonarea autorizarii furnizorilor de formare

profesionala;

consolidarea comitetelor sectoriale si a pregatirii

membrilor acestora.
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Programele de formare profesionala sunt desfasurate de
catre furnizorii de formare profesionala, definiti de lege ca
prestatori ai serviciilor de formare profesionala, persoane
juridice de drept public sau privat ori persoane fizice care au
prevazut in actul de infiintare sau in autorizatia pentru
desfasurarea unor activitati independente, activitati de formare

profesionala conform codului CAEN.

Educatia si formarea profesionala a tinerilor si adultilor au
ca finalitate principala formarea competentelor, intelese ca
Ghid “Instrumente inovative pentru cresterea participarii la FPC”

ACCES la performanta prin calificare!
ROGLAS IND SRL, Piatra Neamt



* X 5

<

UNIUNEA EU ROPEAN;& Instrumente Structurale
2014-2020

*
* *

* *
* oy Kk

ansamblu multifunctional si transferabil de cunostinte,

deprinderi/abilitati si atitudini, necesare pentru:

> implinirea si dezvoltarea personala, prin realizarea
propriilor obiective si idealuri in viata, conform intereselor
si aspiratiilor fiecaruia si dorintei de a invata si a se

perfectiona pe tot parcursul vietii;

> integrarea sociala si participarea cetateneasca activa in

societate;

» ocuparea unui loc de munca si participarea la functionarea

si dezvoltarea unei economii durabile;

> formarea unei conceptii de viata, bazate pe valorile
umaniste si stiintifice, pe cultura nationala si universala si

pe stimularea dialogului intercultural;

» educarea in spiritul demnitatii, tolerantei si respectarii

drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului;

> cultivarea sensibilitatii fata de problematica umana, fata
de valorile moral-civice si a respectului pentru natura si

mediul inconjurator natural, social si cultural.
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Bune practici in abordarea
aspectelor privind
constientizarea importantei

participarii la FPC

Practici si metode de incurajare si motivare
pentru participarea la Formare Profesionala

Continua - perspective de inovare
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Formarea profesionala poate avea loc la initiativa

angajatului dar si a angajatorului.

Angajatorii care initiaza participarea la cursuri de

pregatire profesionala au urmatoarele obligatii:

v’ Sa asigure cheltuielile de participare pentru salariati,
dar si alte cheltuieli ocazionale pe perioada derularii

cursurilor;

v' Sa asigure angajatilor toate drepturile salariale pe toata

durata formarii profesionale.
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Atunci cand formarea se face la initiativa angajatului,
ambele parti trebuie sa cada de comun acord cu privire la
modalitatea de formare profesionala, durata programului, dar si
alte drepturi si obligatii ale partilor implicate. Angajatorul va
decide care sunt conditiile in care se va desfasura stagiul de
formare profesionala, inclusiv daca va suporta cheltuielile in

totalitate sau doar partial.

in ceea ce priveste drepturile angajatului, acesta va

beneficia de:

v’ Toate drepturile salariale detinute pe toata durata

programului de formare profesionala;

v Vechime in munca pe toata perioada derularii
programului de formare profesionala, aceasta fiind
considerata stagiu de cotizare pentru sistemul

asigurarilor sociale de stat;

v" Dreptul la concediu pentru pregatire profesionala pentru
o perioada de 80 de ore sau 10 zile, in cazul concediului

cu plata.
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Obiectivele principale ale formarii profesionale includ:

» Obtinerea unei calificari profesionale;

> Adaptarea angajatilor la cerintele locului de munca si ale
postului respectiv;

> Promovarea la locul de munca;

> Dezvoltarea carierei profesionale;

» Actualizarea cunostintelor si abilitatilor profesionale pentru
locul de munca respectiv;

> Perfectionarea pregatirii profesionale pentru ocupatia de
baza;

> Reconversia profesionala pentru angajatii care vor sa
lucreze in alt domeniu;

» Dobandirea de cunostinte avansate;
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> Prevenirea si scaderea ratei somajului.

in concluzie, programele de formare profesionald sunt
avantajoase pentru angajatii care vor sa isi imbunatateasca
abilitatile profesionale, sa promoveze la locul de munca sau chiar
sa treaca printr-un stagiu de reconversie profesionala. Asa cum
prevede legislatia, atat angajatorul, cat si salariatii pot solicita
dreptul de a urma cursuri de pregatire profesionala, iar perioada
respectiva este luata in calcul pentru stabilirea vechimii in

munca.

Principalele avantaje pe care le au angajatii care au

participat la programele de formare profesionala continua sunt:

v’ Actualizarea cunostintelor si deprinderilor specifice

postului /locului de munca;

v' Perfectionarea pregatirii profesionale pentru ocupatia de

baza;
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v" Cresterea calitatii produselor/serviciilor realizate;

v’ Adaptarea mai buna si mai rapida la cerintele postului /

locului de munca;

v" Imbunatatirea comunicarii cu colegii/superiorii ierarhici;

v Asumarea de noi responsabilitati la locul de munca;

v Imbunatitirea capacitatii de munca in echip;

v Imbunatatirea managementului timpului;

v' Cresterea satisfactiei pe post (cu conditia ca angajatii sa
fie incurajati sa puna in practica cunostintele si abilitatile

dobandite);

v' Cresterea perspectivelor de promovare in munca si

’

dezvoltarea carierei profesionale;
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v' Reconversia profesionala rapida in conditiile in care apar

restructurari socio-economice;

v Facilitarea transferului si a utilizarii calificarilor in alte tari

cu sisteme educationale/ de formare diferite;

v' Scaderea riscului de pierdere a locului de munca si a
riscului de somaj.
Avantajele si beneficiile angajatorilor/companiilor ai caror

angajati au participat/participa la programe de formare

profesionala continua:

v Cresterea flexibilitatii si  stabilitatii  angajatilor.
Dezvoltarea competentelor profesionale ofera angajatilor
avantajul de a lucra pe mai multe posturi, chiar, in cadrul

aceleiasi companii;
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v Dobandirea unor cunostinte avansate, in special in TIC, a
unor metode si procedee moderne, necesare pentru

realizarea activitatii profesionale;

v" Cresterea calitatii resurselor umane transpusa in cresterea

calitatii produselor sau serviciilor realizate;

v Cresterea competitivitatii companiei oferita de cresterea

calitatii resursei umane;

v' Cresterea productivitatii companiei - avantaj oferit de
angajatii mai bine pregatiti care vor lucra mai eficient,

crescand astfel productivitatea;

v’ Cresterea capacitatii de dezvoltare tehnologica a
companiei. Prin dobandirea de noi competente TIC
corelate cu noutatile tehnologice, organizatia se va putea

dezvolta mai mult;
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v Cresterea coeziunii organizationale. Angajatii cu
competente de comunicare, relationare interpersonala si
lucru in echipa vor lucra ca o echipa in adevaratul sens al

cuvantului, fiind uniti de obiectivele comune;

v’ Cresterea initiativei in ceea ce priveste sarcinile de
serviciu. Angajatii cu competente in mai multe domenii
preiau initiativa rezolvarii unor sarcini, fara a astepta

imbolduri sau indrumari;

v" Cresterea inovatiei in cadrul organizatiei, asigurata de acei
angajati care sunt foarte bine pregatiti si au idei

inovatoare.

Aspectul corelarii competentelor disponibile cu nevoile de
pe piata muncii este perceput in diverse moduri la nivelul tarilor

din Uniunea Europeana.

Potrivit CEDEFOP, 45 % din lucratori considera ca
competentele lor nu corespund pe deplin locului de munca pe

care il ocupa, in timp ce 70 % dintre intreprinderi sufera de lipsa
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de personal calificat, dar putine dintre ele asociaza aceste
dificultati cu obstacolele intampinate, cum ar fi o problema de
recrutare, localizarea geografica a intreprinderii, nivelul de

remunerare sau conditiile de munca.

Pornind de la evaluarea necesarului de competente,
elementele de referinta ale formarii si certificarii trebuie sa fie
actualizate regulat, pentru a se evita perimarea acestora. Astfel,
competentele legate de noile tehnologii, de imperativele
tranzitiei ecologice sau de transformarile digitale accelerate

necesita raspunsuri rapide.

Succesul sistemului de formare profesionala depinde de
implicarea activa a partenerilor sociali in elaborarea acestuia.
Cooperarea intre cele doua locuri de invatare, care sunt
institutiile de formare si intreprinderea, reprezinta un factor-

cheie pentru succes.

Pentru a anticipa viitoarele nevoi in materie de
competente, partile interesate de pe piata muncii, inclusiv
organizatiile angajatorilor si cele ale angajatilor si institutiile de
invatamant si de formare profesionala, trebuie sa se implice
puternic la toate nivelurile, in special in conceperea, punerea in
aplicare si evaluarea programelor de calificare profesionala, care

asigura o tranzitie eficienta de la invatamantul formal la
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invatarea la locul de munca.

(https://www.europarl.europa.eu/)

Este necesara o abordare mai flexibila si individuala a
evolutiei carierei si a educatiei si formarii profesionale de-a

lungul vietii.

Perspectiva angajatilor

in cea mai mare parte, participarea la formare
profesionala continua este vazuta ca o necesitate, ca o conditie
obligatorie pentru mentinerea locului de munca. Initiativa
proprie a angajatului pentru formare profesionala este rar
intalnita.

Conform studiilor CNFT, motivatia/motivatiile privind
participarea la formare sunt influentate de o serie de variabile
asociate angajatilor, printre care se numara si pozitia detinuta
in cadrul companiei. Dezvoltarea competentelor profesionale si
a celor personale sunt motivele care, in general, sunt cel mai
frecvent invocate de catre toate categoriile de personal. Alte

motivatii identificate sunt:
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> stabilitatea pe post si cresterea nivelului de salarizare;

> riscul redus privind pierderea postului, cresterea pe scara

ierarhica, un nivel mai mare de salarizare;

» recomandarea companiei (a superiorului ierarhic sau a

conducerii/departamentului de resurse umane).

Programele de formare spre care se orienteaza angajatii
corespund, in general, prin tematica lor, nevoilor acestora
privind o cat mai buna performare la locul de munca. in general,
angajatii urmaresc fie sa isi aprofundeze cunostintele si sa isi
imbunatateasca aptitudinile pe care deja le detin, fie sa-si
dezvolte alte competente pe care considera ca vor trebui sa le

stapaneasca in viitorul apropiat.

Principalele obstacole privind participarea angajatilor
la formare profesionala continua sunt reprezentate de: taxa
ridicata de participare, oferta saraca de cursuri si plasarea
necorespunzatoare 1in timp a cursurilor in raport cu

disponibilitatile individuale.

Alte obstacole privind participarea la formare vizeaza:
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» distanta mare fata de locul in care se organizeaza cursul de

formare;
> lipsa unor oferte flexibile de formare (la distanta, on-line);

» modalitati inadecvate de certificare (lipsa unui certificat la
finalul cursului sau certificat nerecunoscut la nivel de

companie, sector);

» lipsa unor formatori cu experienta in cazul cursurilor
organizate pentru anumite domenii, accesul dificil la

informatii privind oferta de formare.

Perspectiva angajatorilor

Conform studiului ,,)Formarea profesionala continua in
Romania“, realizat de Institutul de Stiinte ale Educatiei, se
inregistreaza o pondere tot mai mare a interesului agentilor
economici pentru formarea propriilor angajati. Tot mai multi
angajatori din diferite domenii de activitate dezvolta strategii
pe termen lung de formare profesionala, in scopul dezvoltarii

competentelor profesionale ale angajatilor.
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Politica firmelor in domeniul formarii profesionale
continue este influentata in mod direct de capacitatea acesteia
de investitie, raportat la numarul de angajati, tipul de capital
investit, domeniul de activitate, managementul resurselor
umane practicat, disponibilitatea si motivatia personalului de a

se dezvolta si de a performa.

Interesul companiilor pentru formarea propriilor angajati
difera in functie de dimensiunile si numarul acestora. Astfel, cu
cat firmele au dimensiuni mai mari din punct de vedere al
numarului de angajati, cu atat angajatorul este mai preocupat
de identificarea nevoilor lor de dezvoltare profesionala, pentru
a le ,,transforma” in competente ce vor fi valorificate ulterior in
cadrul firmei. Aceste companii sunt si cele care au capacitatea
de a-si sustine financiar angajatii de-a lungul parcursului lor de

dezvoltare profesionala.

Firmele cu numar redus de angajati au si interes redus
pentru formarea acestora, iar printre motive se pot numara lipsa
personalului specializat sau a resurselor financiare necesare

pentru astfel de activitati.

Se observa, de asemenea, o anumita legatura intre
existenta, la nivelul companiilor, a unei strategii privind
dezvoltarea resurselor umane, respectiv a perioadei pentru care

a fost elaboratd, si perspectivele de dezvoltare ale firmelor. in
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general, companiile care prognozeaza o dezvoltare in orizontul
de timp de 5 ani, au elaborat strategii de dezvoltare a resurselor

umane pentru perioade mai scurte.

Este posibil ca, unele firme sa opteze pentru strategii
anuale tocmai pentru a le adapta nevoilor de crestere economica
si a eficientei firmei respective. Exista si firme care nu au
elaborat o strategie pentru dezvoltarea resurselor umane; in
general, acestea sunt firme private, cu numar mic de angajati,
numarul redus de personal constituind unul dintre principalele
motive pentru care nu exista o strategie de dezvoltare
profesionala a angajatilor. La aceasta se adauga angajarea
exclusiva de personal calificat si cu experienta care, in opinia
unor angajatori, nu necesita perfectionarea competentelor,
dobandirea de competente profesionale din domenii conexe sau

de competente transversale.

Firmele preocupate de dezvoltarea profesionala a
angajatilor, colaboreaza cu diverse institutii atat pentru
obtinerea de informatii cu privire la oportunitatile de formare,
cat si pentru derularea unor programe de formare destinate
angajatilor; in amblele cazuri, sunt preferate companiile private

care ofera formare profesionala.
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Ca sursa de informare, aceste institutii pot oferi date
variate referitoare la competentele cheie cerute pe piata fortei
de munca, programele de formare pe diferite domenii, informatii
care pot fi utile atat firmelor preocupate de investitia in
resursele umane de care dispun, cat si angajatilor ca subiecti
directi ai formarii. Sursele de informare cel mai des utilizate sunt
si cel mai des solicitate pentru derularea diferitelor programe de
formare sunt furnizorii privati de formarea profesionala continua
(59%).

Conform celor declarate de angajatori, cel mai
important efect, in urma participarii salariatilor sai la cursuri de

formare profesionala continua, il reprezinta cresterea calitatii
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resurselor umane. Totodata, un efect nedorit al participarii la
formare, din perspectiva angajatorilor, il constituie fenomenul
de migratie a personalului, in urma imbunatatirii competentelor
ca urmare a parcurgerii programelor de formare (parasirea
companiei, de catre angajatii care au participat la formare,
pentru pozitii similare/superioare in firme concurente sau

pentru o remuneratie superioara).

In cadrul unui studiu privind modalitatile de evaluare a
participantilor la FPC, pentru evaluarea performantelor
angajatilor dupa ce acestia participa la cursuri de formare
profesionala continua numai 55,6% dintre angajatori evalueaza
performantele la locul de munca dupa absolvirea cursului de
formare. Acest lucru are loc atat prin aplicarea unor chestionare,
formulare si/sau fise (37%), cat si prin implicarea in diverse
activitati profesionale (14,8%). Foarte putine societati dintre
cele investigate (3,7%) apeleaza si la recomandari din partea
formatorilor, pentru a evalua performantele angajatului,
imediat ce acesta a finalizat un curs de formare. Desi exista
preocuparea de a evalua performantele propriilor angajati
participant la cursuri de formare profesionala, nu exista totusi o
politica evidenta in acest sens, evaluarea realizandu-se de cele
mai multe ori numai in cazul in care exista o nevoie imediata

pentru o astfel de analiza. Potrivit datelor cercetarii, doar 3,7%
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dintre angajatori au in vedere o strategie de monitorizare a FPC
la nivelul companiei. Foarte multe companii au afirmat ca atat
la nivelul companiei cat si in activitatea angajatilor a crescut
calitatea serviciilor realizate sau a produselor fabricate, s-a
imbunatatit capacitatea de munca in echipa, iar angajatii si-au
asumat noi responsabilitati la locul de munca. Datorita acestor
efecte, un efect important al participarii la cursuri de formare

profesionala a fost promovarea angajatilor.

In concluzie, participarea salariatilor la formare
profesionala continua este tot mai mult apreciata si, ca atare,

sustinuta de angajatori, prin diverse mecanisme:

v evaluarea nevoilor de formare;

v’ sustinere financiara in vederea participarii la cursuri de

perfectionare;

v elaborarea de strategii de dezvoltare cu referire directa

la dezvoltarea competentelor angajatilor;

v/ organizarea departamentelor de resurse umane si chiar,
in cazul unora dintre acestea, a centrelor de formare

profesionala.
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Evaluarea nevoilor de formare a angajatilor, la care
recurg tot mai multe companii din diferite domenii de activitate,
se realizeaza, in general, cu oarecare periodicitate. Majoritatea
firmelor finanteaza, uneori dintr-un buget special destinat,
participarea la formarea resurselor umane de care dispun, avand
elaborate strategii de dezvoltare a resurselor umane. Alta
modalitate o reprezinta co-finantarea, firmele sustinand partial
participarea angajatilor la cursuri de formare, aceasta metoda
fiind considerata de 67% dintre respondenti cea mai importanta
modalitate de stimulare a participarii propriilor angajati la

formare.
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Obiectiv specific stabilit in proiect

Proiectul ”ACCES la performanta prin calificare!”,
implementat de ROGLAS IND SRL, Piatra Neamt, sustine

cunoasterea si accesul la informatie si educatie ca forte motrice
in procesul de crestere economicd viitoare corelatd cu
aspiratiile angajatilor catre o mai mare sigurantd a locului de
muncd. Resursele umane reprezintd sursa principald de
asigurare a competitivitatii, fiind unice in ceea ce priveste
potentialul de crestere si dezvoltare, pentru a face fata noilor

provocdri sau exigentelor actuale si de perspectivd.

+ Promovarea importantei formdrii profesionale continue si
participdrii la programele de formarea profesionala
continud in randul angajatorilor si angajatilor din Regiunea
Nord-Est, in vederea obtinerii unui nivel ridicat de
constientizare a importantei formdrii profesionale si
participdrii la programele de FORMAREA PROFESIONALA
CONTINUA, este unul dintre principalele obiective

specifice al proiectului nostru.

Pentru a determina participarea crescuta la programele

de formarea profesionala continua este necesara in primul rand
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schimbarea atitudinii angajatilor si angajatorilor fata de

formarea profesionala continua.

Proiectul a acordat prioritate promovarii importantei
formarii profesionale si participarii la programele de formare
profesionala continua a angajatilor, la nivelul Regiunii Nord-Est
(Judetul Neamt, Judetul Bacau, Judetul Vaslui, Judetul lasi,
Judetul Botosani si Judetul Suceava) prin actiuni concentrate si
sustinute de informare si constientizare asupra importantei
participarii la programe de formare continua pentru cresterea
performantelor atat individuale cat si profesionale/la nivel de
intreprindere, precum si asupra beneficiilor participarii la
programe de formare profesionala continua atat asupra

angajatului cat si a angajatorului.

Proiectul pune accent pe rolul esential al participarii la
programele de formare profesionala continua pentru cresterea
cunoastere, avand prevazute masuri specifice de consiliere,
tutorat si formare profesionala prin cursuri autorizate de

calificare si specializare si cursuri informale.

Serviciile de consiliere si tutorat, urmate de serviciile de
formare profesionala, vor permite identificarea intereselor
personale si profesionale ale angajatilor, si vor asigura

dezvoltarea superioara pe termen lung a competentelor
Ghid “Instrumente inovative pentru cresterea participarii la FPC”
ACCES la performanta prin calificare!
ROGLAS IND SRL, Piatra Neamt



* X 5

<

UNIUNEA EU ROPEAN;& Instrumente Structurale
2014-2020

*
* *

* *
* oy Kk

profesionale si non-profesionale, facilitand astfel adaptarea la
noile schimbari tehnologice, avansarea in cadrul companiei,

stabilitatea pe postul detinut sau schimbarea locului de munca.

Practici si metode de incurajare si motivare pentru
participarea la Formare Profesionala Continua - perspective

de inovare

Am actionat proactiv pentru cultivarea unei perceptii
pozitive asupra impactului formarii profesionale continue -
ca sursa pentru cresterea competitivitatii pe piata muncii
a angajatilor, precum si a  competitivitatii

intreprinderilor.

Prin actiuni de informare si constietizarea asupra
importantei participarii la formare, offline si online, s-a realizat
informarea ampla si  constientizarea asupra beneficiilor
participarii la formarea profesionala continua si impactul pozitiv
al participarii la programe de formare profesionala continua,
atat asupra carierei angajatilor, cat si asupra competitivitatii

economice a companiilor din Regiunea Nord Est.
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S-a urmarit schimbarea perceptiei cu privire la
importanta si necesitatea formarii profesionale pe tot parcursul
vietii.

Promovarea importantei formarii profesionale si a
participarii la programele de formare profesionala continua s-a
realizat prin activitati derulate la nivelul intregii regiuni Nord-
Est, respectiv in Judetele Neamt, Bacau, Vaslui, lasi, Botosani si
Suceava ce s-au concretizat in actiuni de grup (evenimente
organizate) si actiuni individuale (intalniri directe) cu fiecare
angajator si cu angajati-potentiali grup tinta, cu diseminarea de
materiale informative specifice cu impact pozitiv semnificativ
(mape personalizate, brosuri, ghiduri privind integrarea
nediscriminitatii, egalitatii de sanse si de gen, ghiduri de
informare privind importanta si necesitatea participarii la
formare profesionala continua si utilizarea tehnologiei

informatiei in procesele de FPC, etc).
Au fost abordate teme precum:

> rolul formarii profesionale continua in cadrul firmei si

analiza nevoilor de formare ale angajatilor in cadrul firmei;

> beneficiile participarii la formare profesionale continua
atat pentru cel implicat direct in achizitionarea de

competente, cat si pentru angajator;
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> motivarea si incurajarea participarii la programe de

formare profesionala continua;

> impactul formarii profesionale continue asupra carierei.

Ne-am axat pe utilizarea de metode si tehnici speciale de
comunicare, diferentiate pe categorii de angajati /
angajatori si am aplicat strategii personalizate in functie
de perceptiile si nevoile de informare ale grupului tinta

avizat din Regiunea Nord - Est.

Am incheiat acorduri de colaborare cu actori sociali
relevanti pentru activitatile proiectului (reprezentanti ai
mediului de afaceri) dispusi sa se implice in proiect si s-au
organizat intdlniri cu angajatori si angajati - potentiali

grup tintd.

Atitudinea angajatorilor cu privire la importanta
formdrii profesionale continue a angajatilor s-a imbunatatit
considerabil, acestia fiind incurajati de masurile de sprijin
oferite prin proiect in vederea formarii personalului angajat.
Majoritatea angajatorilor incep sa priveascd formarea
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profesionald a angajatilor ca o masura strategica relevantd
pentru mentinerea/ imbundtatirea productivitatii
intreprinderii, a capacitatii de dezvoltare tehnologica a

companiei.

In vederea mediatizarii ample a importantei programelor
de formare continud pentru cresterea performantelor atat
individuale cat si profesionale/la nivel de intreprindere si
a beneficiilor participarii la programe de formare
profesionala continua, s-au derulat in paralel, actiuni
online de postare anunturi/articole/materiale de
informare si constientizare pe pagina web a solicitantului
si pe pagina facebook destinata exclusiv proiectului, au
fost postate fotografii din timpul desfdsurdrii teoretice si
practice a programelor de formare si au fost trimise

invitatii pentru participarea la aceste activitati.

Prin actiunile implementate s-a inregistrat un nivel ridicat
de constientizare a importantei formarii profesionale continue in
randul angajatorilor, determinat si de perceptia pozitiva a
acestora asupra impactului formarii atat asupra angajatilor, cat
si asupra companiei: cresterea productivitatii, a competitivitatii
si, nu in ultima instanta, a profitului acesteia.
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Peste 65% din agentii economici implicati in actiunile
noastre au facut demersuri pentru a dezvolta strategii pe termen
lung de formare profesionala, fin scopul dezvoltarii
competentelor profesionale ale angajatilor, manifestandu-si
interesul de a colabora cu firme care activeaza in domeniul

formarii profesionale continue.

Practicile si metodele aplicate in cadrul proiectului au
condus la atingerea unor tinte majore cu ecou pe termen lung in
ceea ce priveste obiectivele noastre de incurajare si motivare

pentru participarea la Formare Profesionala Continua:

v CREAREA UNEI ATITUDINI POZITIVE FATA DE FPC SI
STIMULAREA INTERESULUI ANGAJATILOR S
ANGAJATORILOR PENTRU PARTICIPAREA LA
PROGRAMELE DE FORMARE PROFESIONALA CONTINUA

v" CRESTEREA NIVELULUI DE INFORMARE SI
CONSTIENTIZARE A ANGAJATILOR SI ANGAJATORILOR DIN
REGIUNEA NORD-EST PRIVIND IMPORTANTA FORMARII
PROFESIONALE SI NECESITATEA PARTICIPARII LA
PROGRAMELE DE FPC A ANGAJATILOR
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Corelarea programelor de Formare
Profesionala Continua cu piata muncii

Bune practici, rezultate integrate,

instrumente si solutii inovative
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Context actual - corelarea continutului formdrii cu nevoile

pietei muncii

Pe piata muncii au apdarut noi conditii pentru angajare,
presupundnd flexibilitate, competente superioare,
descentralizare, cooperare in retea, subcontractare, lucrul in

echipa.

La nivel local si regional, se evidentiazd interesul tot
mai accentuat al agentilor economici pentru formarea propriilor
angajati, interes manifestat prin cresterea semnificativd a

ponderii intreprinderilor care oferd formare pentru salariati.

Variatiile mari ale pietei muncii in continua evolutie au
determinat schimbari aparute in cadrul structurii ocupationale a
populatiei, care au afectat semnificativ modificarea cererii de
forta de munca si implicit modificarea ofertei de formare
profesionala. Re-tehnologizarea sau reorganizarea unor ramuri
de activitate economica au determinat modificari substantiale
ale cererii de forta de munca, in special in ceea ce priveste
nivelul de calificare al angajatilor si competentele detinute de

acestia.

in acest context, se releva o crestere semnificativa a
importantei unor noi grupe de activitati si implicit noi
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competente profesionale asociate acestor schimbari ale

structurii ocupationale cerute pe piata fortei de munca.

Formarea profesionala continua, intr-o societate
bazata pe cunoastere, este esentiala pentru cresterea
competitivitatii pe piata muncii si in acelasi timp o provocare
atat pentru angajati cat si pentru angajatorii din cele 6 judete
ale regiunii Nord Est (Neamt, lasi, Bacau, Vaslui, Botosani si

Suceava).

Cea mai eficienta forma de corelare a continutului
formarii cu nevoile pietei muncii se realizeaza atunci cand
formarea are loc la cererea agentilor economici, iar practica se
desfasoara in conditii reale de munca sau cand furnizorii de
formare coopereaza strans cu agentii economici din anumite

sectoare de activitate.

Unul dintre factorii importanti de infuenta ai participarii
la formare il reprezinta nivelul de informare cu privire la oferta
de cursuri de formare profesionala. Accesul la astfel de activitati
depinde in mod direct de tematica, costuri, forme de organizare,
calitatea furnizorului, distanta fata de locul de domiciliu etc.
Este astfel de asteptat ca participantii la formare sa incerce sa
aiba o cat mai buna informare asupra acestor aspecte, astfel
incat sa poata lua o decizie informata cu privire la implicarea in

aceste de programe.
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Multe dintre sursele de informare utilizate de
angajatii intersati sa participe la astfel de cursuri sunt de natura
informala: colegi, superiori ierarhici, mass-media etc. Aceasta
stare de fapt demonstreaza ca nu exista inca o promovare
sistematica a programelor/cursurilor de formare, furnizorii sau
institutiile publice cu responsabilitati in domeniu reusind 1 intr-o

masura mai redusa sa ofere acest tip de serviciu angajatilor.

Majoritatea subiectilor interesati de cursuri de formare
profesionala obtin aceste informatii de la persoane cu care vin in
contact sau prin eforturi proprii de informare (de exemplu, prin
utilizarea Internetului). O alta sursa de informatii importanta
pare sa fie AJOFM, in special pentru angajatii tineri. Alte
institutii cu un rol important in domeniu (de exemplu, Directia
Judeteana de Munca, Familie si Egalitate de Sanse sau CNFPA,
prin centrele de formare regionale/judetene) sunt mentionate
intr-o masura relativ redusa. Analizand caracteristicile celor care
au utilizat serviciile acestor institutii sunt in marea majoritate
persoane din mediul urban, in special cele care au un nivel mediu
sau ridicat de educatie, ramanand cvasi-necunoscute angajatilor

din mediul rural.
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Obiective specifice stabilite in proiect

Ne-am propus sd aducem o contributie directd, reala si
valoroasd, la realizarea Obiectivelor specifice Programului
Operational Capital Uman, Axa prioritard 6: ,Educatie si
competente”, Prioritatea de investitii 10.iii.: ,Imbundtdtirea
accesului egal la invatare pe tot parcursul vietii pentru toate
grupurile de varsta intr-un cadru formal, non-formal sau
informal, actualizarea cunostintelor, a aptitudinilor si a
competentelor fortei de muncd si promovarea unor cai de
invatare flexibile, inclusiv prin orientare profesionald si prin
validarea competentelor dobédndite”, si Obiectivului specific
6.12: ,Cresterea participarii la programele de formare
profesionald continud, cu accent pe acei adulti, cu un nivel
scdzut de calificare si persoanele cu vdrsta de peste 40 de ani,
din zonele rurale defavorizate, inclusiv prin recunoasterea si
certificarea rezultatelor invatdrii dobéndite in contexte non-

formale si informale”.

Astfel, doua dintre obiectivele specifice primordiale

stabilite si urmdrite in cadrul proiectului sunt:
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4+ Cresterea nivelului de participare la programele de
formare profesionald continud, a angajatilor din Regiunea
Nord-Est (inclusiv PFA si intreprinderi individuale, cu
accent pe angajati cu nivel scazut de calificare, angajati
din mediul rural, angajati cu vdrsta peste 40 de ani),
imbundtdtirea statutului in cdmpul muncii a angajatilor si
promovarea participdrii viitoare la formare profesionald

continud;

+ Cresterea participdrii la formare profesionald continud
prin inovare sociald - mecanisme pentru dezvoltarea de
solutii inovatoare pentru corelarea programelor de FPC cu
piata muncii si cresterea participdrii angajatilor la

formare profesionala continua.
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Bune practici, instrumente si solutii inovative
din perspectiva valorificarii rezultatelor si transferabilitatea

acestora

In cadrul acestui proiect, bunele practici sunt
reprezentate de exemple de initiative, metode sau instrumente

care servesc la stimularea investitiei in formare profesionald.

Pentru a fi considerate ,buna practica”, trebuie sa fie
indeplinite o serie de caracteristici relevante si sa existe un
efect de stimulare a investitiei in formare, aducand beneficii la
nivelul companiei, atat din punct de vedere al angajatorului
care permite, creeaza conditii pentru derularea programelor de
formare, cat si al angajatului care participd activ la procesul de

formare.

Aceste caracteristici ale mecanismelor si instrumentelor se

refera la:
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e Eficacitate: madsura in care practica de formare contribuie
la realizarea obiectivelor stabilite ale politicii de educatie

si formare;

e Eficienta crescuta: raportul dintre cheltuielile de formare
profesionala si rezultatele obtinute, astfel incat
competentele, cunostintele, abilitdtile cdstigate sa

justifice investitia, cheltuiala;

e [Efect de incurajare a angajatorilor pentru a se implica
activ in procesul de formare, utilizand mecanismele

politicilor publice de stimulare a investitiei in formare.

e Obtinerea de beneficii si indeplinirea obiectivelor

organizationale;

e Reglementare cat mai ,inteligentd” (a reglementa
inteligent inseamnd a elabora politici si norme care sa
aduca beneficii maxime cetdtenilor si intreprinderilor, in

modul cel mai eficient).

Am plecat de la premisa cd formarea profesionald

reprezintd o conditie obligatorie pentru mentinerea companiei
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pe piata economicd pe de o parte si mentinerea angajatului pe
o piata a muncii in continud schimbare, pe de alta parte.
Pregdtirea constantda a angajatilor diminueazd riscurile iesirii de
pe piata muncii, oferind stabilitatea urmdritd, asigurd o serie
de avantaje profesionale si in acelasi timp asigurd calitatea si

competititvitatea companiei pe piata economicd.

Tindnd cont de diferitele nevoi de formare ale
angajatilor, prin acest proiect ne-am concentrat eforturile spre
a oferi suportul necesar pentru participarea crescuta la
formarea profesionala continua si am furnizat competente
esentiale imbundtatirii statutului pe piata muncii pentru minim
654 de angajati antrenati in grupul nostru tinta (inclusiv PFA si
intreprinderi individuale, din care cel putin 200 persoane,
respectiv un procent de 30,58% din total grup tinta, fac parte
din categoriile: angajati cu nivel scazut de calificare - 70
persoane, angajati din mediul rural - 70 persoane, angajati cu

varsta peste 40 de ani - 60 persoane).
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Pentru a ne adapta la potentialul de dezvoltare a fiecdrui
angajat in parte, achizitia de noi cunostinte si dobandirea
de competente profesionale s-a realizat in paralel cu
activitati de dezvoltare personald a individului pentru
dezvoltarea caracterului, ldrgirea orizontului si
acceptarea propriei responsabilitdti in societate. S-au
aplicat instrumente integrate de consiliere profesionald si
tutorat, urmate de programe de formare profesionald

adaptate nevoilor fiecdrui angajat grup tinta.

Specialistii angajati in cadrul proiectului au ajutat
persoanele grup tintd sd depdseascd mentalitdtile care

impiedica dezvoltarea si cresterea competitivitatii la nivel
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individual si organizational. S-a actionat in special pentru
incurajarea  angajatilor spre dezvoltarea potentialului

individual si profesional si pentru cresterea stimei de sine .

Prin servicii de consiliere profesionald, asistenta,
tutorat, consiliere psihologicd si orientare in carierd oferite in
cadrul proiectului, angajatii au avut acces la instrumente de
autocunostere, aborddnd abilitatile, interesele, valorile,
trasdaturile de personalitate, tipul de motivatie, emotiile si au
fost motivati si stimulati sa-si imbundtdateascd statutul personal

si profesional.

Setul de servicii profesionale, personalizate, a fost
format din trei etape axate pe sedinte individuale si de grup in
functie de nevoile fiecdrei persoane grup tintd, cu accent pe
utilizarea TIC. Fiecare angajat a beneficiat de minim 8h de
consiliere profesionald si tutorat in functie de nevoile
identificate ale acestuia. A fost asistat si sprijinit pentru
realizarea bilantului de competente, stabilirea strategiilor de
avansare la locul de munca sau de cautare a unui alt loc de
muncd. S-au identificat nevoile de instruire ale fiecaruia si a
fost indrumat cdtre programul de formare profesionald
potrivit, in functie de nevoile si interesele personale ale

angajatului, corelate cu nevoile angajatorului/firmei.
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Tinte atinse:

v' INCURAJAREA SI SPRIJINIREA A MINIM 654 ANGAJATI
GRUP TINTA (inclusiv PFA si intreprinderi individuale,
din care cel putin 200 persoane, respectiv un procent de
30,58% din total grup tinta, fac parte din categoriile:
angajati cu nivel scazut de calificare-70 persoane,
angajati din mediul rural-70 persoane, angajati cu
vdrsta peste 40 de ani-60 persoane) din Regiunea Nord-
Est PENTRU PARTICIPAREA LA FPC
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Ne-am axat pe ridicarea nivelului de competentd al
angajatilor, imbindnd formarea profesionald continua
formald cu formarea profesionald continud informald;
astfel am reusit sa oferim posibilitatea ca dobdndirea de
cunostinte sa se faca alternativ, prin ambele metode de

formare.

S-au desfasurat 31 de programe de formare profesionald
continud, pentru minim 654 angajati Grup Tinta (inclusiv PFA si
intreprinderi individuale, din care cel putin 200 persoane, fac
parte din categoriile: angajati cu nivel scdzut de calificare - 70
persoane, angajati din mediul rural - 70 persoane, angajati cu

varsta peste 40 de ani - 60 persoane), din care:

- 12 cursuri de calificare autorizate si certificate ANC in
meseriile ”Dulgher - Tamplar - Parchetar” si “Masinist la

masini pentru terasamente” pentru 280 angajati;

- 8 cursuri de specializare autorizate si certificate ANC in
“Inspector/Referent Resurse Umane” si in “Competente

antreprenoriale” pentru 132 angajati si

- 11 cursuri de educatie informald, in “Competente
informatice” si “Responsabil Protectia Datelor” pentru 242

angajati.
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Programele de formare profesionala din cadrul
proiectului nostru au fost sustinute de catre formatori
specializati, cu experienta vasta, autorizati ANC. Acestea s-au
derulat in sistem modular si cu program flexibil in functie de

disponibilitatea angajatilor participanti la curs.

Formarea a avut in vedere parcurgerea in intregime,
de catre angajatii participanti la cursuri, a curriculei de curs,
pentru o pregatire teoretica riguroasa, iar practica a avut loc in
conditii reale de munca, pe santiere, ceea ce a facilitat
dobandirea de competente si abilitati reale valoroase care vor

asigura cresterea performantelor la locul de munca.
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Toate aceste bune practici au asigurat PARTICIPARE
CRESCUTA LA PROGRAMELE DE FORMARE PROFESIONALA
CONTINUA, CU ACCENT PE TIC si IMBUNATATIREA
COMPETENTELOR SI ABILITATILOR PROFESIONALE SI
NON-PROFESIONALE A ANGAJATILOR DIN REGIUNEA
NORD EST.

Am asigurat in permanentd o colaborare strdansa cu agenti
economici-angajatori, tindnd cont de cerintele acestora in
ceea ce priveste necesarul real de competente al
angajatilor, ceea ce a condus la dezvoltarea de

instrumente importante ce au contribuit la corelarea
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programelor de formare profesionald continud cu piata

muncii;

Periodic s-au organizat intalniri de lucru cu angajatorii
din Regiunea Nord Est si s-au facut analize, studii de caz pentru
stabilirea categoriilor de competente necesare in functie de
noile criterii de performantd si competitivitate impuse de
mediul economic si identificarea celor mai bune metode de

insusire si integrare a acestora la locul de munca.

Specialistii nostri au lucrat in str@nsd legdturd cu agentii
economici/companiile din diferite domenii de activitate
(constructii, comert, repararea autovehiculelor, transport,
hoteluri si restaurante, invatdmént, sandtate si asistentd
sociald, alte activitati de servicii, etc), implicate in proiect si
angajati, fdcand posibila reducerea disfunctionalitdtilor intre
aceste categorii si noi, ca furnizor de FPC. Am avut astfel sansa
sd furnizam o formare profesionald de calitate, cu adevarat

valoroasa pentru piata muncii.
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in functie de rezultatele sesiunilor de lucru cu angajatorii,
formatorii nostri au adaptat si actualizat in permanentad
curriculele de curs la nevoile reale din cadrul firmei si la

cerintele actuale ale pietei muncii.
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Realizarea corelarii intre cursurile de formare
profesionala continua si cerintele de pe piata muncii, ne-a ajutat
sa furnizam competente profesionale si transversale relevante
pentru locul de munca si sa formam angajati mai siguri pe
capacitatile de performare eficienta la locul de munca, in viitor
acestia putandu-se gandi la avansarea in cariera sau chiar la

schimbarea locului de munca.

in mod implicit, toate acestea conduc la CRESTEREA
COMPETITIVITATII si a CALITATII FORTEI DE MUNCA,
CRESTEREA ADAPTABILITATII LA SCHIMBARE, IMBUNATATIREA
STATUTULUI PE PIATA MUNCII A ANGAJATILOR.

Corelarea intre cursurile de formare profesionald
continud si cerintele de pe piata muncii au contribuit la
cresterea relevantei sistemelor de formare profesionald
continud pentru piata muncii si cresterea dorintei de
participare viitoare a angajatilor la programe de FPC,
acestia dobdndind increderea cd formarea profesionald
continua le poate aduce un mare avantaj pentru
imbunadtatirea statutului acestora in cdmpul muncii si a

cresterii stimei de sine.

Ghid “Instrumente inovative pentru cresterea participarii la FPC”
ACCES la performanta prin calificare!
ROGLAS IND SRL, Piatra Neamt



* X 5

<

UNIUNEA EU ROPEAN;& Instrumente Structurale
2014-2020

*
* *

* *
* oy Kk

Un numar de peste 280 de angajati au obtinut certificare
superioara, in meseriile: ”Dulgher - Tdmplar - Parchetar”;
“Masinist la masini pentru terasamente”, oferindu-le
posibilitatea aplicarii competentelor si cunostintelor
necesare profesarii cu succes a acestora si avansarea in
cadrul firmei angajatoare sau identificarea unui alt loc de

munca pe un post superior.

Cel putin 132 de angajati in firme din Regiunea Nord-Est,
s-au certificate superior in “Inspector/Referent Resurse
Umane” si in “Competente antreprenoriale”, obtindnd o
mai mare stabilitate la locul de muncd si capacitate de

adaptare la schimbare.

Cel putin 242 de angajati au dobandit abilitati si
competente digitale superioare in  “Competente
informatice” si “Responsabil Protectia Datelor”, necesare
adaptdrii in conditiile progresului tehnologic si a

economiei digitale.

66 de angajati au fost inscrisi pentru participarea la noi

cursuri de FPC.
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Desigur, pe toata perioada desfasurarii activitatilor de
formare s-a pus accent pe utilizarea TIC si s-a avut in vedere
asigurarea respectdrii principiilor egalitdtii de sanse, a
egalitdtii de gen si nediscriminarii, precum si a dezvoltarii

durabile.

Certificarea superioard obtinutd in urma programelor de
FPC furnizate prin proiect, a oferit angajatilor noi avantaje,
precum: mentinere in cadrul firmei, pe o functie superioard
corespunzatoare noii calificari, gasirea unui nou loc de munca si
incadrarea pe o functie corespunzdtoare calificarii superioare,
stabilitate pe post, asumarea de noi responsabilitdti si cresterea
nivelului de salarizare, avansare in carierd, etc., generand
IMBUNATATIREA STATUTULUI IN CAMPUL MUNCII A
ANGAJATILOR CERTIFICATI SUPERIOR.

Formarea profesionald continua reprezintd, pentru
salariati, o necesitate personald pentru a progresa in carierd sau
pentru a putea fi la curent cu noile dezvoltdri in domeniu si/sau

pentru dezvoltarea personala.

Impactul participdrii angajatilor la programe de formare
profesionald este apreciat ca pozitiv, principalele efecte
benefice pe termen mediu si lung constdnd in dobdandirea de

competente profesionale relevante pentru locul de muncd,
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cresterea calitatii muncii, a productivitatii si a competitivitatii

firmei.

Am dezvoltat un PARTENERIAT DURABIL pentru
PROMOVAREA PE TERMEN LUNG A PARTICIPARII LA FPC PE
PARCURSUL INTREGI! VIETI.

Parteneriatele pot oferi o platforma pentru identificarea
competentelor adecvate, in cazul in care sunt sprijinite in mod
activ. Acestea reprezinta nu doar o sursa de finantare dar si o
sursa de invatare reciproca, o ocazie de a elabora programe
privind competentele in mod direct, inovator si durabil si de a
include partile direct implicate in furnizarea, punerea in aplicare

si actualizarea competentelor specifice.

Demersurile noastre in acest sens, au avut ca prioritate
Crearea unor legaturi parteneriale cu agentii
economici/angajatori implicati in proiect, precum si
identificarea si atragerea in parteneriat a altor agenti
economici/angajatori si alti furnizori de FPC, din Regiunea Nord
Est.

S-au semnat acorduri de parteneriat cu agenti
economici din Regiunea Nord Est interesati de formarea

profesionala continua a angajatilor si au fost demarate actiuni
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pentru atingerea scopului din proiect, precum pentru

continuitatea acestuia in plan durabil.

.,'/j/ ik ™

3 X0k

Au fost organizate workshop-uri si au fost discutate
masuri de stimulare interesului firmelor pentru formarea
profesionala a angajatilor si s-a propus elaborarea unui plan de
actiune pentru identificarea de solutii pentru crearea unor forme
alternative de organizare a programelor de formare profesionala
continua, mai putin costisitoare si mai flexibile, precum si solutii
pentru flexibilizarea ofertelor de formare orientate catre nevoi
specifice ale angajatilor, inclusiv in zona dezvoltarii personale a
acestora, in acord cu cerintele reale de competente de pe piata

Muncii.
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Rezultatele specifice concrete
obtinute in cadrul proiectului din
perspectiva participarii la programele

de Formare Profesionala Continua.
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Proiectul ,,ACCES la performanta prin calificare” pune
accent pe rolul esential al participadrii la programele de formare
profesionald continud pentru cresterea competitivitatii si
sprijinirea dezvoltdrii societdatii bazate pe cunoastere, avand
prevdzute madasuri specifice de consiliere, tutorat si formare
profesionald prin cursuri autorizate de calificare si specializare

si cursuri informale.

Serviciile oferite de specialistii nostri, de consiliere si
tutorat, urmate de serviciile de formare profesionald, vor
permite identificarea intereselor personale si profesionale ale
angajatilor, si vor asigura dezvoltarea superioard pe termen
lung a competentelor profesionale si non-profesionale,
facilitand astfel adaptarea la noile schimbdri tehnologice,
avansarea in cadrul companiei, stabilitatea pe postul detinut

sau schimbarea locului de muncad.

Proiectul a generat efecte pozitive si beneficii pe termen
lung nu doar la nivelul grupului tinta ci si la nivelul comunitatilor
locale si regionale.

Proiectul a acordat importanta crescuta promovarii
importantei formarii profesionale si participarii la programele de
formare profesionala continua, la nivelul Regiunii Nord-Est, prin
actiuni concentrate si sustinute de informare si constientizare
asupra importantei participarii la programele de formare
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continua pentru cresterea performantelor atat individuale cat si
profesionale/la nivel de intreprindere, precum si asupra
beneficiilor participarii la programe de FPC atat asupra
angajatului cat si a angajatorului, cu includerea temelor

orizontale:

egalitatea de sanse si de gen;

nediscriminarea;

nevoia privind dezvoltarea competentelor digitale (TIC).

Astfel, un EFECT POZITIV PE TERMEN LUNG generat de
proiect l-a constituit crearea unei atitudini pozitive fata de FPC
si stimularea interesului angajatilor si angajatorilor pentru

participarea la programele de FPC.

Proiectul a sprijinit participarea la programe de formare
profesionala prin oferirea accesului egal si nediscriminatoriu la
31 de programe de formare profesionala, monitorizarea
statutului angajatilor si a nivelului de participare viitoare la FPC,
ca urmare a sprijinul oferit, a sustinut inovarea sociala in

domeniul formarii profesionale continua prin dezvoltarea de
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mecanisme de inovare pentru participarea pe termen lung la

programele de FPC pe parcursul intregii vieti.

Mecanismele de inovare dezvoltate prin proiect, au creat
cadrului necesar pentru concentrarea eforturilor comune,
relationarea si colaborarea proactiva pe termen lung intre
angajatori, angajati si furnizori de Formare Profesionala
Continua, in vederea cresterii participarii la educatie si formare

continua.

Efectul pozitiv pe termen lung generat de aceste actiuni
de inovare este reprezentat de reducerea disfunctionalitatilor
intre  angajatori, angajati si furnizorii de FPC, cresterea
relevantei programelor de formare profesionala pe piata muncii

si implicit participarea crescuta la FPC.

Proiectul a asigurat accesul tuturor categoriilor de
persoane in mod egal la activitatile proiectului, astfel incat nu
au existat bariere care sa limiteze egalitatea de sanse (program
flexibil, spatii si dotari accesibile inclusiv persoanelor cu
dizabilitati, resurse echilibrate in functie de nevoile diverselor
categorii de persoane, etc.), asigurandu-se in grupul tinta o
structura echilibrata intre femei si barbati, dar si pe grupe de

varsta, in functie de situatie.
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